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Koz6sségi média adatkezelés
Facebook

Hatélyos: 2022.10.03-to/

2011. évi CXIl. térvény az informéacios dnrendelkezési jogrdl és az informacidészabadsagrol, valamint Az
Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) el6irasainak eleget téve, ezuton tajékoztatjuk az
On altal megadott személyes adatok kezelésérdl:

1. Az adatkezel6

Az adatkezeld neve Crosssec Solutions Kift.

Az adatkezel6 cime Székhely: 1052 Bp., Deak F. tér 3. Il. em., Telephely: 7624
Pécs, Budai Nagy Antal u. 1. Tt. 319.

e-mail | adatvedelem@crosssec.com

Az adatkezel§ elérhet6ségei telefon | +36 20 666-7894

honlap | www.crosssec.com

Adatvédelmi tisztségviseld neve (ha van) --

Adatvédelmi tisztségvisel6 elérhetéségei --

2. A kezelt adatok

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja

Személyes adat Az adatkezelés célja Az adatkezelés Az adatkezelés (tarolas)
jogalapja idétartama

A kovetbk és az oldalon A Facebook felhasznalokkal, Az érintett A Facebook oldal
tevékenységet végz6 illetve a Crosssec Facebook hozzajarulasa - mikddtetése soran nem
felhasznalok személyes oldalat kdvet6 személyekkel hirek, | GDPR 6. cikk (1) taroljuk a személyes
profiljaban elérhetd, tartalmak megosztasa, esetleges bekezdés a) adatokat. Az oldal
publikus adatok, illetve IP kommunikacio. kezelése soran adott

cim, Facebook azonositd A Facebook altal készitett és az pillanatban fériink hozza

oldal tulajdonosaval megosztott az adatokhoz.

anonim és dsszegzett statisztikak
kezelése (A Facebook Insight
alkalmazas segitségével a
felhasznalok szamitégépén a
Crosssec Facebook oldalanak
meglatogatasakor siitik kertilnek
tarolasra, melyek segitségével a
Facebook statisztikakat készit.)

Az adatkezelés soran torténik-e profilalkotas?

Valasz ' Profilalkotas rovid, értheto leirasa
Nem | ---

Az adatkezelés soran torténik-e automatikus dontéshozatal?

Automatizmus rovid, érthetoé leirasa

Nem [ ---
Amennyiben igen, az Erintettnek joga van manuélis, emberi beavatkozést kérni.

A kezelt személyes adatok forrasa:
| A személyes adatok kdzvetleniil az Erintettdl szarmaznak, az oldalon tett miiveletek soran. |
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Az adatok tovabbitasra keriilnek:

Kategoria Cégnév, székhely, tevékenység
Adatfeldolgozék (az | Meta Platforms Ireland Ltd.- 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland -
adatkezelési Kozosségi média hirdetési platform, munkaltatéi marka posztok (Facebook és Instagram)
mlveletekhez
kapcsol6do
technikai
feladatokat végzdk)

Cimzettek

Harmadik (EU-n kiviili) orszagba torténoé adattovabbitas torténik:

gozo neve, tovabbitas helye, tovabbitas garanciai, tovabbitas oka
Meta Platforms Ireland Ltd., USA, Adatfeldolgozok kézotti altalanos szerzédési feltételek ,
https://www.facebook.com/business/help/336550838147603, anyavallalat hozzaférése

Kozos adatkezelés torténik:

Valasz ' Ko6zos adatkezel6 neve, székhelye
Igen Meta Platforms Ireland Ltd.- 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2
Ireland

Az adatokhoz val6é hozzaférés és az adatbiztonségi intézkedések:

Hozzaférés korlatozasa Kizarélag a marketing tevékenységben részt vevé munkatarsa férnek hozza a
kezelt adatokhoz, feladataik ellatdsa érdekében, valamint az tgyvezet6 ismerheti
meg az adatokat.

Ezt jogosultsagkezeléssel biztositjuk, tovabba minden munkatarsunk titoktartasi
kotelezettséggel tartozik.

Az adatvédelem soran az ISO 27001-2014 informacidbiztonsagi szabvany
iranymutatasait is kdvetjuk, jelenleg is érvényes tanusitvany mellett.
Adatbiztonsagi intézkedés Az adatkezeld az On személyes adatait a vallalat felhdalapu tarhelyén tarolja
elektronikus formatumban.

Adatfeldolgozoéinktdl elvarjuk a megfelelé garanciak biztositasat, adatfeldolgozoéink
megfelelé garanciaval rendelkeznek.

Az ISO 27001-2014 szabvany alkalmazésa alapjan térténik az adatok védelme
mind a jogosulatlan hozzaférés vagy valtoztatas, mind az esetleges nem tervezett
adatvesztés ellen.

3. Az Erintett jogai:

A jogalaphoz tartozé érintetti jogok és ezek magyarazata
Tajékoztatashoz vald jog - Az Erintett jogosult mar az adatkezelés megkezdése elétt tajékozddni a személyes adatok
kezelésének madjarol
Helyesbitéshez valé jog - Az Erintett jogosult személyes adatainak helyesbitésének kérésére, ha az adatkezel6nél
tarolt személyes adatok nem felelnek meg a valésagnak és ezt bizonyitani tudja
Hozzé&féréshez vald jog - Az Erintett jogosult kikérni az adatkezel6tdl az a réla tarolt személyes adatokat
Torléshez, elfeledtetéshez vald jog - Az Erintett jogosult kérni az adatainak végleges torlését, kivéve, ha az
adatkezelés szerz6dés teljesitése, jogi kdtelezettség teljesitése vagy kdzhatalmi jogositvany alapjan torténik
Hozzajarulas visszavonasa - Amennyiben az adatkezelés hozzajarulas alapjan torténik, az Erintett barmikor
visszavonhatja a korabban megadott hozzajarulasat. A visszavonasi kérelem elfogadasa jelentheti az adatok torlését
is, de amennyiben mas jogalap is tdmogatja az adatkezelést, az adatkezelés csak az adott adatkezelési cél
vonatkozasaban szlinik meg
Korlatozashoz valé jog - Amennyiben az Erintett nem tartja jogosultnak az adatkezel6ét személyes adatai kezelésére,
az esetben kérheti az adatkezelési folyamatok felfliggesztését a kivizsgalas idétartama alatt
Adathordozhatésaghoz valé jog - Az Erintett jogosult kikérni digitalis, tablazatos formaban a réla tarolt személyes
adatokat

4. Erintetti jogok gyakorlasa

Amennyiben az érintett a 3. pontban leirt jogai gyakorlasaval kapcsolatos kérelmet nyujtott be az adatkezel6héz, ugy az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legfeliebb a kérelem beérkezésétél szamitott egy hénapon belll kételes
valaszolni és tajékoztatni az érintettet a kérelme targyaban meghozott intézkedésekrél. Szikség esetén ez a hatarid6
tovabbi két hdnappal meghosszabbithato.

Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul, de legkésébb a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hénapon bellll tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrol,
hogy az érintett panaszt nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.
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5. Panasz benyujtasa

Az érintettnek joga van panaszt benyuijtani az adatvédelmi hatésaghoz:

Név Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (NAIH)
Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim 1363 Budapest, Pf.9.

ugyfelszolgalat@naih.hu

+36 (1) 391-1400

Fax +36 (1) 391-1410
Honlap http://naih.hu

6. Birésagi jogorvoslat

A birésagi jogorvoslatra vonatkozé rendelkezéseket az informacids 6nrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol
sz0616 2011. évi CXII. térvény tartalmazza.

Az érintett az adatai védelme érdekében az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az adatkezel6
megsértette a személyes adatok kezelésére vonatkozé elbirasokat. A pert az érintett - valasztasa szerint - a lakdhelye
vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs
perbeli jogképessége. A perbe az adatvédelmi hatésag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Minden olyan személy, aki az altalanos adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni
kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6tdl vagy az adatfeldolgozotol kartéritésre jogosult. Az adatkezeld,
illetve az adatfeldolgozé mentesiil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t semmilyen médon
nem terheli felel6sség.



